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Resumen
Introducción:  La  investigación  científica  en  enfermería  aporta  al  conocimiento  que  sustenta  el
quehacer  profesional  y  la  autonomía  de  la  profesión,  mejora  la  calidad  de  atención  en  la  gestión
del  cuidado  del  paciente.  La  literatura  ha  mostrado  escasa  producción  científica  de  enfermería
en  los  profesionales  que  trabajan  en  el  área  intrahospitalaria.
Objetivo:  Conocer  los  factores  facilitadores  y  las  barreras  que  impiden  el  desarrollo  de  la
investigación científica  en  el  profesional  de  enfermería.
Método:  Investigación  descriptiva  de  corte  transversal,  los  datos  se  obtuvieron  al  aplicar  un
instrumento  español  ya  validado  vía  on  line,  aplicado  a  71  enfermeras  previo  consentimiento
informado y  aprobación  del  comité  de  ética.  Los  datos  fueron  analizados  por  SPSS  15.0  y
representados  en  tablas  y  gráficos.
Resultados:  El  87,1%  de  los  encuestados  mostró  una  actitud  positiva  hacia  la  investigación  donde
la motivación  es  importante.  Los  conocimientos  y  cursos  de  posgrados  facilitan  el  investigar,
los  resultados  muestran  que  solo  un  45,7%  cree  tener  conocimientos  para  investigar  y  un  80%
carece  de  formación  en  posgrado.  Son  barreras  importantes  a  la  hora  de  investigar  la  carga
asistencial  en  un  65,7%  y  el  no  disponer  del  tiempo  suficiente,  72,9%.
Conclusiones:  Los  factores  facilitadores  y  obstaculizadores  para  la  investigación  de  enfermería
son similares  a  los  reportados  en  otras  publicaciones.  Identificarlos  y  corregirlos  permiti-
ría  formar  profesionales  más  motivados  y  críticos,  insertos  en  estructuras  organizacionales  y

administrativas  que  los  apoyen,  permitiendo  que  la  investigación  sea  la  plataforma  para  que
enfermería  pueda  contribuir  a  la  calidad  y  gestión  en  el  cuidado  de  los  pacientes.
© 2018  Elsevier  España,  S.L.U.  Este  es  un  art́ıculo  Open  Access  bajo  la  licencia  CC  BY-NC-ND

(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Facilitating  factors  and  barriers  for  clinical  research  by  nurses  in  Santiago,  Chile

Abstract
Introduction:  Scientific  research  by  nurses  provides  new  knowledge  that  is  helpful  for  the  pro-
fessional autonomy,  as  well  as  improving  the  quality  of  patient  care.  It  has  been  demonstrated
in the  literature  that  clinical  nurses  have  minimal  participation  in  scientific  research.
Objective: To  recognise  the  factors  that  facilitate  or  make  it  difficult  to  conduct  scientific
research in  the  clinical  nurse  community.
Method:  A  cross-sectional  descriptive  study  was  conducted  on  a  cohort  of  71  clinical  nurses,
by applying  a  validated  on-line  questionnaire,  after  informed  consent  and  Ethics  Committee
approval  was  obtained.  Data  results  were  analysed  using  SPSS  15.0  and  presented  with  graphs
and  tables.
Results:  The  large  majority  (87.1%)  of  those  surveyed  had  a  positive  attitude  towards  research,
and motivation  was  the  key  factor  to  initiate  it.  The  level  of  knowledge  and  the  post-graduate
degrees facilitated  research  projects.  Only  45.7%  believed  that  they  had  sufficient  knowledge  to
perform  research,  and  80%  of  clinical  nurses  do  not  have  advanced  degrees.  Important  barriers
for  starting  research  are  health  care  burden  (65.7%),  and  not  having  enough  time  (72.9%).
Conclusions:  The  factors  that  facilitate  or  make  it  difficult  for  research  by  nurses  are  similar
to those  reported  in  others  studies.  To  recognise  and  fix  them  could  lead  to  educating  more
critical  and  motivated  nurses,  with  administrative  and  organisational  structures  that  support
and  motivate  them  to  perform  research,  as  well  as  providing  a  nursing  research  database  in
order  to  contribute  to  the  quality  of  care  for  patients.
©  2018  Elsevier  España,  S.L.U.  This  is  an  open  access  article  under  the  CC  BY-NC-ND  license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).
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Introducción

La  búsqueda  de  nuevos  conocimientos  en  enfermería  como
profesión y  disciplina  social  se  ve  inmersa  en  el  acele-
rado cambio  y  progresión  del  conocimiento,  para  responder
con calidad  e  integralidad  a  los  requerimientos  del  cuidado
de los  usuarios  y  de  la  sociedad,  en  un  mundo  labo-
ral progresivamente  más  competitivo1.  La  investigación  en
enfermería se  define  como  un  «proceso  científico  que  valida
y mejora  el  conocimiento  existente  y  genera  nuevo  conoci-
miento que  influye  en  la  práctica  de  enfermería,  directa  o
indirectamente»2.  A  nivel  clínico  sustenta  la  toma  de  deci-
siones y  resolución  de  problemas,  lo  que  hace  visible  el
carácter humanista  y  autónomo  de  la  enfermería3.  A  tra-
vés de  la  investigación,  la  enfermería  puede  documentar  el
costo efectividad  de  los  cuidados  basados  en  evidencia4.

De  manera  progresiva  la  enfermera  se  ha  involucrado
y desarrollado  en  el  proceso  de  investigación;  en  los  últi-
mos años  las  publicaciones  evidencian  que  la  enfermería  ha
experimentado un  importante  desarrollo  en  Latinoamérica,
proceso que  se  expresa  en  el  aumento  progresivo  de  escue-
las de  enfermería,  diversidad  de  programas  de  posgrado
y especialidades4,  generación  de  sociedades  científicas,  y
una multiplicidad  de  congresos  de  divulgación  disciplina-
ria, todas  circunstancias  que  exigen  a  la  enfermería  de  hoy
reflexionar y  profundizar  acerca  de  su  construcción  en  tanto
ciencia5.

La investigación  es  impulsada  y  requerida  en  las  uni-

versidades e  instituciones  de  educación  superior.  Las
publicaciones demuestran  que  enfermeras(os)  que  inves-
tigan son  profesionales  del  mundo  académico4,5.  En  el
área clínica  el  desarrollo  investigativo  sigue  siendo  poco
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alorado  por  las  instituciones  de  salud,  y  poco  exigida  por  el
rofesional de  enfermería,  dando  como  resultados  escasas
ublicaciones en  este  ámbito5.  De  acuerdo  a  los  estudios
ncontrados en  América  latina,  la  falta  de  conocimiento

 experiencia  en  el  tema4, la  deficiente  formación  en
etodología de  la  Investigación,  el  no  tener  claridad  de

as temáticas  sobre  las  cuales  puede  y  debe  investigar6,  las
eficiencias en  infraestructura  e  implementación,  dificulta-
es en  la  gestión  del  tiempo,  en  la  organización  de  la  vida
rofesional y  personal7,8, la  poca  colaboración  del  profe-
ional médico  y  pares,  y  la  creencia  de  que  esta  es  un  área
ompleja, la  sobrecarga  de  trabajo,  así  como  también  falta
e curiosidad  y  motivación4, son  las  principales  barreras
ara la  investigación9---11. En  investigaciones  en  México  se
a cuenta  de  cómo  en  las  políticas  de  atención  en  el  área
ospitalaria se  privilegia  la  productividad  y  la  calidad12.  La
xperiencia  investigadora  que  se  demuestra  en  las  enferme-
as clínicas  en  estudios  españoles  no  es  despreciable  pero
un así  las  barreras  siguen  siendo  las  descritas13---17.  Estudios
n Irán9,  China18,  Jordania8,  confirman  esta  tendencia  aun-
ue algunas  diferencias  porcentuales  se  inclinan  a  que  las
arreras percibidas  son  más  altas  y  diversas  que  en  los  países
ccidentales y  están  asociados  con  algunos  factores  socio-
emográficos, como  el  idioma  y  la  preparación  académica.
e adiciona  la  resistencia  de  los  pacientes  a  participar  en
as investigaciones,  falta  de  fondos  y  protección  legal18---20.

El  Consejo  internacional  de  enfermeras  tiene  como  una
e sus  metas  potenciar  la  investigación  en  enfermería  en

odos los  países,  pero  especialmente  en  aquellos  en  que
a profesión  necesita  ser  fortalecida4. Países  como  Jorda-
ia han  comenzado  lentamente  a  construir  la  investigación
e enfermería  través  de  un  cuerpo  de  conocimientos8.

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


286  G.  López  Hermann  et  al.

Principales aspectos motivacionales que influyen al
momentos de decidir investigar entre las enfermeras clínicas
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igura  1  Principales  aspectos  motivacionales  que  influyen  al  m
adas.

El  conocimiento,  uso  y  actitud  positiva  hacia  la  investi-
ación, así  como  enfermeras  con  mayor  experiencia  clínica

 preparación  universitaria  dispuestas  a  colaborar,  son  fac-
ores positivos  hacia  la  investigación21.  El  apoyo  gerencial
s uno  de  los  elementos  necesarios  para  aumentar  la  base
e conocimientos  y  la  experiencia  en  la  investigación20.

Basándose en  la  diversidad  de  criterios  y  opiniones  encon-
rados en  la  literatura  acerca  de  la  actividad  investigativa
omo elementos  de  producción  científica,  el  propósito  de
ste artículo  es  conocer  cuáles  son  las  actitudes,  barreras

 los  factores  facilitadores  actuales  de  esta  temática,  que
yuden a  explicar  la  escasa  producción  científica  de  enfer-
ería, en  particular  en  las  enfermeras  que  trabajan  en  el

rea intrahospitalaria  en  Santiago  de  Chile.

etodología

ste  estudio  se  basa  en  un  diseño  de  tipo  no  experimental-
ransversal descriptivo,  con  un  enfoque  cuantitativo.  La
uestra  de  tipo  no  probabilístico  estuvo  constituida  por

1 enfermeras  asistenciales  de  7  hospitales  de  Santiago  de
hile a  las  cuales  se  les  aplicó  una  encuesta  on  line  previa
probación del  comité  de  ética,  a  través  de  un  cuestiona-
io de  56  ítems,  de  los  cuales  14  se  refieren  a  información
ociodemográfica  y  laboral,  el  resto  divididos  en  cinco  blo-
ues cuya  temática  es:  organización  de  la  vida  personal  y
rofesional; gestión  del  tiempo;  conocimientos  y  prepara-
ión; recursos  disponibles  y  apoyos;  desarrollo  profesional  y
otivaciones. La  escala  de  respuestas  utilizada  es  de  tipo

ikert: totalmente  de  acuerdo/de  acuerdo/ni  en  acuerdo-
i en  desacuerdo/totalmente  en  desacuerdo/no  sabe-no
ontesta. Esta  encuesta  fue  validada  y  cotejada  con  la
ropuesta de  Cepeda  et  al.13 en  España  con  un  índice  confia-
ilidad interna  por  alfa  de  Crombach  de  0,86;  previamente
a encuesta  fue  validada  por  un  grupo  de  7  enfermeras  simi-
ar a  la  muestra.
Posteriormente los  datos  obtenidos  fueron  procesados
 través  del  programa  estadístico  SPSS15.0.  Los  resultados
e basaron  en  tablas  de  frecuencias  y  porcentajes  para  las
ariables cuantitativas.

c
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ento  de  decidir  investigar  entre  las  enfermeras  clínicas  encues-

esultados

n  la  presente  investigación  se  encuestó  a  71  enferme-
as clínicas  de  las  cuales  el  80%  tiene  entre  21  y  40  años
e edad,  el  91,4%  es  de  sexo  femenino  y  un  63%  trabaja
n atención  especializada,  con  una  antigüedad  de  más  de

 años  de  trabajo.  Los  resultados  muestran  que  la  motiva-
ión es  importante  a  la  hora  de  investigar,  un  87,1%  de  las
nfermeras asistenciales  tienen  una  actitud  positiva  hacia
a investigación,  45,7%  cree  que  tiene  suficientes  conoci-
ientos para  realizar  un  proyecto  de  investigación,  88,5%

firma que  enfermería  debe  realizar  cursos  de  formación
e posgrado  para  investigar,  y  el  84,1%  está  de  acuerdo
n que  la  investigación  es  necesaria  para  mejorar  su  tra-
ajo en  clínica  (fig.  1).  Sin  embargo,  cuando  se  les  pregunta
specíficamente sobre  la  afirmación  que  más  identifica  a  las
nfermeras respecto  a  la  investigación,  el  46%  considera
ue requiere  mucho  tiempo  y  esfuerzo,  y  53%  se  identi-
ca con  una  valoración  positiva  respecto  a  la  investigación
detecta problemas  para  aportar  soluciones  (33%),  permite
ejorar las  labores  (10%),  contribuye  al  desarrollo  de  la  pro-

esión (10%).  Solo  un  1%  de  los  encuestados  considera  que
a investigación  es  una  actividad  innecesaria  (fig.  2).  Según
as encuestas  un  94,3%  de  las  enfermeras  asistenciales  tiene
ormación de  pregrado  en  investigación,  y  apenas  un  20%
n un  posgrado  (fig.  3).  El  2,9%  tiene  el  grado  de  magís-
er, y  el  7,1%  cursos  de  especialización.  Solo  el  12,9%  de  las
nfermeras encuestadas  ha  realizado  publicaciones.  De  los
rabajos de  investigación  realizados  en  clínica  solo  el  1,4%  de
os enfermeros  ha  participado  como  expositor  en  congresos,

 apenas  el  10%  en  presentación  de  pósteres.  Un  21,5%  cree
ue la  publicación  no  está  reconocida  profesionalmente.

El  82,9%  de  las  enfermeras  cree  que  las  funciones  de
nfermería son  necesarias  e  incluyen  la  investigación  como
na de  estas  funciones.  El  64,3%  está  de  acuerdo  en  que
arte del  tiempo  de  la  jornada  laboral  debería  emplearse
n proyectos  de  investigación.  El  100%  de  los  encuestados

ree que  el  conocimiento  de  otros  idiomas  facilita  la  inves-
igación, un  98,2%  estaría  dispuesto  a  colaborar  con  otros
rofesionales en  sus  trabajos  de  investigación.  A  un  84,3%  le
ustaría participar  en  un  trabajo  de  investigación,  y  a  un  50%
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Afirmación que más lo identifica respecto a la
investigación

1%

10%

10%

33%
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Actividad innecesaria

Requiere mucho tiempo y esfuerzo

Detecta problemas para aportar
solución

Contribuye al desarrollo de la
profesión

Permite mejorar la calidad

Figura  2  Afirmación  que  más  lo  identifica  respecto  a  la  investigación.
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Figura  3  Formación  en  investig

de  las  encuestadas  le  interesan  los  trabajos  de  investigación
que se  desarrollan  en  su  centro  de  trabajo  (Apéndice,  dis-
ponible como  material  adicional  en  la  versión  electrónica).

En  relación  a  las  barreras  hacia  la  investigación  se  mues-
tran los  siguientes  resultados.

El  80%  de  las  enfermeras  clínicas  carece  de  formación  en
investigación de  posgrado  (fig.  3).  Un  65,7%  refiere  que  la
carga asistencial  obstaculiza  el  dedicar  tiempo  a  la  investi-
gación (fig.  1).  El  72,9%  responde  que  no  dispone  de  tiempo
en la  jornada  laboral  para  investigar,  54,2%  contesta  que
realizar un  trabajo  de  investigación  entorpecería  sus  funcio-
nes clínicas,  el  42,8%  afirma  que  investigar  necesita  recursos
económicos difíciles  de  conseguir,  y  una  recompensa  eco-
nómica aumentaría  el  interés  por  investigar  en  el  77,1%.
(Apéndice, disponible  como  material  adicional  en  la  versión
electrónica). Entre  los  aspectos  facilitadores  para  investigar,
los resultados  muestran:

Un 94,3%  cree  que  investigar  mejora  el  reconocimiento
de la  profesión  enfermera,  un  72,9%  afirma  que  un  posgrado

en su  carrera  profesional  es  un  aliciente  para  investigar,  un
87,1%  cree  que  investigar  aumenta  la  puntuación  de  su  currí-
culum y  lo  hace  más  competitivo  (Apéndice,  disponible  como
material adicional  en  la  versión  electrónica).

e
d
p
a

 de  las  enfermeras  encuestadas.

iscusión

n  los  resultados  se  observa  que  un  54,3%  de  las  enferme-
as clínicas  encuestadas  no  tiene  suficiente  conocimiento
ara realizar  un  proyecto  de  investigación  y un  88,5%  está
e acuerdo  en  que  las  enfermeras  deben  realizar  cursos  de
osgrado sobre  investigación,  similar  a  un  estudio  en  Amé-
ica Latina  que  demuestra  que  un  73%  de  las  competencias
e investigación  se  dan  principalmente  a  nivel  de  doctorado

 magíster4.  El  58,6%  no  recibe  apoyo  o  motivación  por  parte
e la  institución  para  investigar,  situación  que  se  contradice
on estudios  realizados  en  Estados  Unidos  en  los  cuales  para
ograr excelencia  en  investigación  los  académicos  deben
ontribuir a  la  ciencia  de  enfermería  y  motivar  a  sus  pares4.
a investigación  clínica  sigue  siendo  poco  valorada  debido

 varios  aspectos  evaluados  en  esta  investigación,  lo  que
oincide con  resultados  de  otras  investigaciones  expuestas
n este  estudio,  destacando  la  falta  de  motivación,  la  poca
isponibilidad de  tiempo,  la  sobrecarga  laboral,  la  falta  de

studios en  investigación  en  posgrado  y  el  ejercicio  en  áreas
e trabajo  de  alta  complejidad  como  algunos  de  los  princi-
ales factores4,6,7,9.  En  nuestro  grupo  encuestado  entre  las
firmaciones que  más  identifican  a  las  enfermeras  con  la
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nvestigación  es  que  requiere  mucho  tiempo  y  esfuerzo  para
nvestigar  en  un  46%,  y  el  65,7%  está  en  total  acuerdo  de  que
a carga  asistencial  obstaculiza  el  dedicar  tiempo  a  la  inves-
igación. Un  4,8%  piensa  que  no  tiene  el  apoyo  económico
ue sí  tienen  otros  profesionales6.

Es  interesante  destacar  que  en  el  presente  estudio  un
7,1% está  de  acuerdo  en  que  la  motivación  es  importante  a
a hora  de  investigar,  y  un  48,5%  se  siente  capaz  de  liderar  un
rabajo  de  investigación,  el  72,9%  está  de  acuerdo  en  que
lcanzar un  grado  superior  en  la  carrera  profesional  es  un
liciente para  investigar,  y  el  77,1%  está  de  acuerdo  en  que
a recompensa  económica  aumenta  el  interés  para  investi-
ar. Nuevamente  nuestro  estudio  tiene  similitudes  con  los
esultados encontrados  en  un  estudio  español  en  el  cual  se
bserva que  para  investigar  la  motivación  es  importante  en
n 83,6%,  y  para  un  72,3%  la  recompensa  económica  es  un
stímulo13.

En  relación  a  los  beneficios  que  aporta  la  investigación  a
a enfermería,  un  98,6%  está  de  acuerdo  en  que  investigar
s un  aporte  al  quehacer  de  enfermería,  y  el  81,4%  está  de
cuerdo en  que  se  necesita  investigar  para  mejorar  la  cali-
ad en  la  atención  a  los  pacientes.  Porcentajes  similares  a
os referidos  en  otras  investigaciones  revelan  que  existe  una
uerte relación  entre  la  investigación  y  la  calidad  brindada
n la  atención  a  los  pacientes3,7,12,17,19.

En  el  presente  estudio  el  84,2%  considera  que  investigar
s una  función  de  la  actividad  profesional  de  enfermería,
imilar a  los  estudios  españoles  en  que  un  99%  consi-
eró que  investigar  es  una  acción  necesaria  y  no  propia
olo de  la  carrera  de  medicina13.  En  relación  a  los  resul-
ados encontrados,  un  21,5%  considera  que  publicar  un
rabajo de  investigación  no  está  reconocido  profesional-
ente (Apéndice,  disponible  como  material  adicional  en

a versión  electrónica).  Un  85,7%  de  enfermeras  encuesta-
as no  tiene  experiencia  en  publicaciones.  Sería  un  gran
porte al  desarrollo  de  la  investigación  considerar  en  un
uturo estudio  el  porcentaje  de  enfermeras  con  estudios
n el  área  investigativa  y  posgrados  que  llegan  a  realizar
ublicaciones.

En conclusión,  y  de  acuerdo  a  estos  resultados,  la  motiva-
ión, la  sobrecarga  laboral,  el  poco  tiempo  para  investigar,
a falta  de  participación  en  investigaciones  de  otros  profe-
ionales, el  bajo  porcentaje  de  formación  de  posgrado,  y
a falta  de  aliciente  económico  son  algunos  de  los  factores
ue se  dan  a  conocer  en  esta  investigación  por  los  cuales  las
nfermeras no  investigan.  Estos  resultados  son  coincidentes
on otras  publicaciones,  y  que  reflejan  la  urgente  necesidad
e formar  profesionales  más  críticos,  menos  hacedores,
otivados, insertos  en  estructuras  organizacionales  y

dministrativas que  los  apoyen.  El  incentivar  el  uso  de  la
videncia científica  en  las  enfermeras  clínicas  puede  sub-
anar las  falencias  de  no  investigar.  Proporcionar  asistencia
egura y  de  calidad  en  el  cuidado  de  las  personas,  constituye
na responsabilidad  ética  y  profesional  y  debe  estar  basada
n la  evidencia  científica22.  En  los  centros  colaboradores
el Instituto  Joanna  Briggs  y  la  Asociación  de  Enfermeras
egistradas de  Ontario  facilitan  la  evidencia  científica  de
anera concisa  a  los  profesionales22,23.  El  aporte  de  Guías

e Buenas  Prácticas  en  Enfermería  y  otros  documentos
esarrolladas por  la  Asociación  de  Enfermeras  Registradas
e Ontario,  constituyen  el  nexo  entre  la  investigación  y  la
G.  López  Hermann  et  al.

ráctica  clínica,  asegurando  conocimientos  actualizados  de
al forma  que  las  profesionales  enfermeras  incorporen  la
ejor evidencia  a  la  práctica  diaria,  mejorando  la  calidad
e la  atención23,24 y  potencialmente  acercando  y  motivando

 las  enfermeras  a  la  investigación.
La  investigación  es  la  plataforma  para  que  la  enferme-

ía pueda  contribuir  a  la  calidad  y  gestión  en  el  cuidado  de
os pacientes.  La  contribución  del  conocimiento  y  el  que-
acer de  la  enfermería  como  ciencia  son  enormes  y  solo
a investigación  ayuda  a  desarrollarla25,  por  lo  que  hay  que
esarrollar estrategias  que  potencien  los  factores  facilitado-
es y  solucionen  las  barreras  actuales  para  la  investigación
n nuestras  enfermeras  clínicas.
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nexo. Material adicional

e  puede  consultar  material  adicional  a  este  artículo  en
u versión  electrónica  disponible  en  doi:10.1016/j.edumed.
018.05.016
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