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Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:
Vacantes

Inicio

40

4 de septiembre de 2026

Matrícula

Arancel

250.000

6.900.000

Horario

Clase teórica: viernes de 18:00 a 22:30 hrs. sábado de 9:00 a 17:00 hrs.
Tutorías: miércoles de 18:30 a 21:30 hrs.

Jornada práctica: sábado 9:00 a 14:00 hrs.
Examen: viernes de 19:00 a 21:30 hrs.

Arancel / Grado Titulación 250.000

Periodo de Postulación

Desde el 29 de agosto de 2025 hasta el 14 de agosto de 2026.
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y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.

Plan de Estudios:



PROGRAMA BLENDED (SEMIPRESENCIAL) TEMUCO - POSTGRADO   UNIVERSIDAD MAYOR

Descripción del Programa:

El Magíster en Dirección de Empresas (MBA Executive) de Universidad Mayor está orientado a formar 
profesionales capaces de liderar con e�cacia en contextos organizacionales complejos, dinámicos y en 
constante transformación. Con un enfoque aplicado y conectado con la realidad del entorno productivo y 
social, este programa entrega una formación sólida en administración, estrategia, innovación y 
emprendimiento, promoviendo una toma de decisiones informada, ética y sustentada en evidencia.

La propuesta formativa combina herramientas analíticas avanzadas con el uso de tecnologías digitales, 
metodologías ágiles y recursos de inteligencia competitiva. Desde los primeros módulos, se promueve la 
aplicación práctica de los conocimientos a través de proyectos grupales en contextos reales, fortaleciendo la 
capacidad de los estudiantes para generar soluciones viables, sostenibles e innovadoras. Esta experiencia 
culmina en un proyecto de �n de grado, donde los participantes desarrollan, en equipo, ideas de alto valor 
para organizaciones reales, desplegando sus habilidades de liderazgo, comunicación efectiva, colaboración 
y pensamiento estratégico.

En coherencia con el sello distintivo de la Universidad Mayor, el MBA potencia la creatividad, el 
emprendimiento y el pensamiento crítico como motores del cambio organizacional. Asimismo, promueve la 
integración de la ética profesional, la diversidad y la sostenibilidad en la práctica directiva. De esta manera, 
quienes egresan del programa están preparados para anticipar escenarios, diseñar estrategias 
transformadoras y liderar iniciativas que respondan a los desafíos del entorno económico, social, político y 
ambiental, impactando positivamente en sus organizaciones y comunidades.

Objetivos:

• Formar en competencias para tener una mirada estratégica, que les permita desarrollar planes de 
acción basados en diagnósticos sólidos, lograr soluciones innovadoras y dirigir los esfuerzos de sus 
equipos de manera alineada con los objetivos de la empresa. 

• Formar en competencias para potenciar la capacidad para analizar �nanciera y económicamente a 
las empresas y cómo su posición �nanciera es afectada por cambios regulatorios y externos.

• Potenciar las habilidades emprendedoras para aportar valor a la empresa buscando la opinión de 
otros para mejorar, testeando sus ideas, dirigiendo con mirada estratégica, comunicando 
asertivamente, adaptandose rápido a lo nuevo, aprovechando oportunidades y superando reveses. 

Público Objetivo:

El MBA Executive de Universidad Mayor está dirigido a profesionales de distintos ámbitos que buscan 
fortalecer sus habilidades ejecutivas para liderar y gestionar negocios en contextos cambiantes. Promueve el 
aprendizaje colaborativo entre personas con experiencias diversas, potenciando una formación 
interdisciplinaria.

El programa prepara a sus egresados para asumir cargos ejecutivos, emprender o desempeñarse en 
funciones de consultoría, a través de una formación integral en estrategia, administración e innovación, 
complementada con herramientas digitales, metodologías ágiles y enfoque sostenible. Esta preparación 
aplicada y ética les permite generar impacto en sus organizaciones y entornos.

Per�l de Egreso:

La persona graduada del MBA Executive de la Universidad Mayor contará con una sólida formación en 
dirección y gestión empresarial, orientada a la aplicación práctica del conocimiento en contextos reales. 
Estará preparada para liderar organizaciones en entornos dinámicos y competitivos, tanto en el sector 
privado como público, así como en emprendimientos propios. 

Al �nalizar el programa, poseerá las competencias necesarias para generar valor en distintos contextos 
organizacionales, liderando equipos multidisciplinarios, integrando diversas perspectivas para diseñar e 
implementar soluciones pertinentes y viables. Además, contará con habilidades comunicacionales que le 
permitirán expresarse de forma asertiva y efectiva en entornos organizacionales. 

En línea con el sello distintivo de la Universidad Mayor, centrado en el emprendimiento, la creatividad, el 
pensamiento crítico y el desarrollo sostenible, la persona egresada del MBA será capaz de desplegar 
conocimientos y habilidades, organizados según las líneas fundamentales del programa relacionadas a la 
administración, innovación y emprendimiento, así como estrategia. 

En especí�co será capaz de: 

• Aplicar herramientas analíticas y prácticas avanzadas en áreas clave de la gestión, tales como 
�nanzas, marketing y recursos humanos, con el �n de tomar decisiones informadas que aumenten la 
e�ciencia, sostenibilidad y competitividad de las organizaciones, considerando el entorno 
económico y las necesidades de sus clientes. 

• Desarrollar propuestas de alto valor mediante la identi�cación, evaluación y capitalización de 
oportunidades de negocio, diseñando soluciones innovadoras con metodologías ágiles, 
herramientas digitales, marketing digital e inteligencia arti�cial.  

• Impulsar procesos de cambio organizacional con una mirada emprendedora basada en la 
observación y la creatividad, transformando ideas en proyectos concretos que generen valor.

• Diseñar estrategias corporativas y competitivas alineadas con los objetivos de largo plazo de la 
organización, integrando un foco orientado a la transformación digital. 

• Proyectar transformaciones estratégicas considerando el entorno económico, político, social y 
ambiental, anticipando escenarios aplicando herramientas de plani�cación y control estratégico 
desde una perspectiva integral de valor con conceptos de ética y sostenibilidad en la gestión de las 
organizaciones. 

Metodología:

El programa se desarrolla bajo una metodología teórico-práctica, con un enfoque analítico-explicativo y 
participativo, que promueve la aplicación de los conceptos estudiados en contextos reales. Este modelo se ve 
fortalecido por la interacción colaborativa entre estudiantes y docentes, quienes conectan activamente los 
contenidos del programa con los desafíos actuales de las organizaciones y emprendimientos.

El proceso de aprendizaje se estructura a través de asignaturas que combinan presentaciones expositivas, 
análisis de evidencia teórico-empírica, desarrollo de proyectos, trabajos individuales y grupales, además de 
la participación en comunidades de aprendizaje. 

El trabajo en equipo, en particular, favorece el aprendizaje multidisciplinario y entre pares, enriqueciendo la 
comprensión desde distintas perspectivas profesionales. Estas instancias constituyen pilares fundamentales 
del desarrollo disciplinar y aseguran la adquisición efectiva de las competencias de�nidas en el per�l de 
egreso.

La modalidad semipresencial contempla una combinación de clases presenciales y sesiones online 
sincrónicas, según lo estipulado en el plan de estudios e informado oportunamente mediante la 
calendarización académica del programa.

CUERPO DOCENTE:

Vanessa Nowak (Directora del Programa) 
Master of Arts de la Ludwig-Maximilians Universidad, Múnich, Alemania y MBA de la Universidad Austral de 
Chile. Docente, mentora y consultora con vasta experiencia en Europa y Sudamérica en el área de innovación 
y emprendimiento. Directora Docente de Postgrados de la Escuela de Negocios U.Mayor, exgerente zonal de 
una importante consultora de innovación y transformación digital. Asesora estratégica de organizaciones 
nacionales e internacionales, se ha desempeñado en empresas líderes a nivel mundial tales como Siemens y 
Allianz. Certi�cada en Gestión de Proyectos PMI. 

Ximena Arias 
Ingeniero Comercial. Magíster en Pedagogía Universitaria. Magíster en Plani�cación y Control de Gestión©. 
PhD con mención en Administración Estratégica ©. En enero del 2019 obtiene la certi�cación como Design 
Thinking Coach, Hasso Plattner Intitute de Alemania. Actualmente es parte de la Coordinación de la D-School 
de la Universidad Mayor. En el área creatividad e innovación ha facilitado más de 200 talleres de Design 
Thinking a un grupo diverso de participantes y organizaciones nacionales e internacionales como: CORFO, 
ONU México, SAP, entre otros. 

Juan Francisco Cobo  
Ingeniero Comercial, U. de Chile. Magíster en Administración de Empresas (MBA), U. Adolfo Ibáñez. Magíster 
en Estrategia de Negocios, U. Mayor-U. ESERP España. Especialista en E-business y Estrategia, Ex Ejecutivo de 
IBM y ORACLE. Autor: "Estrategia País de la autoridad al liderazgo" una propuesta de estrategia de desarrollo 
económico y social para Chile; y "Tableros Estratégicos" un libro para innovar en los modelos de negocios y 
en estrategia. Experiencia en consultoría y operaciones en soluciones de e-business mejorando la 
rentabilidad de las organizaciones. Vasta trayectoria como ejecutivo en empresas multinacionales como IBM 
y Oracle, gestionando soluciones de e-commerce, automatización de proceso e Inteligencia de negocios. 

Luciana de Araujo 
PhD en Marketing en Michigan State University- USA (Beca Fulbright). Máster en Marketing (MSc) en 
Ponti�cia Universidad Católica de Sao Paulo-Brasil. Experiencia en el área de marketing por más de 26 años 
en 5 países distintos. Destacada como una de las docentes de marketing más in�uyentes del mundo en 
linkedin (solamente 6 mujeres de una lista de 75 profesionales de todo el mundo - 2 de Chile). 
Académica/investigadora en universidades en Singapur, Brasil y Chile, autora de numerosas publicaciones, 
co-editora en Luxury Research Journal/Multidisciplinary Business Review y revisora de revistas académicas 
internacionales. Actualmente profesora titular y directora del magíster/diplomados de marketing de 
Universidad Mayor (CHILE) y consultora en temas de marketing y comportamiento del consumidor (antiguos 
clientes: Deutsche Bank, American Chicken and Egg Association, Sernac, Sercotec entre otros.

Ninoshka Fasce 
Psicóloga Organizacional y clínica de la Ponti�cia Universidad Católica del Perú. Con doctorado en la 
Eberhard Karls Universität Tübingen, Alemania. Diplomado en Gestión para la Transformación Digital en la 
Universidad de Chile y Coach certi�cada por la ILC (Entre otros). Consultora para diversas empresas en 
Liderazgo, Gestión del Cambio, Reclutamiento y Selección, colaborando en la resolución de problemas 
relacionales y operacionales de empresas de diversos sectores desde el Coaching individual y grupal. 
Experiencia en docencia, tanto en pregrado como postgrado, así como creación y relatoría de talleres de 
desarrollo de competencias, conducentes a ejercer un liderazgo efectivo, mejorar el clima organizacional, el 
engagement y alinear la cultura a las estrategias organizacionales. 

Carlos Gómez 
MBA Economics & Finance, The University of Chicago.Ingeniero Civil, Universidad de Chile. President & CEO, 
VC-Capital, valorización y advisory startups, Advisor & Mentor, NotVentures, SmartMart, otras.Gerente, 
revista Economía y Sociedad.Administra inversiones �nancieras, family o�ce. Director, International Center 
for Pension Reform. Principal orador invitado en Foz de Iguazú, Brasil; Mónaco, Principado de Mónaco; 
Ciudad del Cabo, Sud Africa; Accra, Ghana; Buenos Aires, Argentina; Universidad de Chicago y Universidad de 
Yale, USA. Exvicepresidente Nuevos Negocios, América Latina, The Broken Hill Proprietary (BHP), mayor 
empresa minera del mundo. Orador invitado a conferencias mineras en Londres, Miami, Lima y Santiago.

Héctor Meyer 
MBA de la Universidad Mayor, Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepción. Se desarrolló en las 
áreas de administración y marketing en diversas empresas del rubro �nanciero e informático. Se desempeñó 
como Director de la Escuela de Negocios de la Universidad mayor, donde ha dirigido proyectos de avance 
tecnológico y académicos para el perfeccionamiento de las carreras de pregrado de la misma Facultad. 
Actualmente lidera la Vicerrectoría de Aseguramiento de la Calidad y la Prorrectoría.

Eduardo Novoa 
Ingeniero Comercial, Licenciado en Ciencias Económicas y de la Administración, Universidad Austral de Chile. 
MBA, Universidad del Desarrollo. Experiencia en cargos ejecutivos en Instituciones Financieras Locales y de 
Capitales Extranjeros. En este ámbito, ha desarrollado funciones de Riesgo Financiero, Riesgo de Crédito y 
Ejecutivo de Banca Inmobiliaria. Actualmente es Consultor y Asesor de Negocios, con cartera de clientes que 
pertenecen a los sectores de educación superior, inmobiliario, �nanciero, silvoagropecuario, comercial 
hortofrutícola, marketplace, mantención y reparación automotriz. Profesor en el Área de postgrado de la 
Universidad Mayor

Claudio Pavez 
Nutricionista y Magíster en Administración de Empresas de la Universidad Mayor, con conocimientos  en las 
áreas de emprendimiento, innovación y marketing digital. Diplomado en Docencia Efectiva. Coach en Design 
Thinking certi�cado por el Hasso Plattner Institute, Alemania. Curso de educación en emprendimiento del 
Babson College. Tiene más de 10 años de experiencia en gestión y docencia de pregrado y postgrado en 
instituciones de educación superior como la Universidad Mayor, Universidad Católica del Maule y 
Universidad Privada Boliviana. Anteriormente se desempeñó como jefe de La Fábrica, programa de 
emprendimiento de la Universidad Mayor, y Secondary Champion en el Babson Collaborative. Actualmente 
es lead coach en la Design Thinking School (D-School) de la Universidad Mayor y profesor de postgrado de la 
Escuela de Negocios en el MBA Executive y Magíster en Dirección Comercial y Marketing. Consultor de 
innovación.

Juan Pablo Sei�ert 
Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de La Frontera. Auditor Líder en Sistemas Integrados de Gestión 
con Registro Internacional de Auditores Certi�cados (IRCA). Postítulo en Herramientas Cuantitativas de 
Plani�cación y Gestión Estratégica y Diplomado en Gerencia Pública para la Alta Dirección de Asuntos 
Públicos. Magíster en Gestión de Operaciones y Master in Business Administration (MBA) en Dirección de 
Empresas. Por 20 años ha desempeñado funciones en el mundo público y privado, especializándose en el 
área de gestión de operaciones, gestión logística y gestión de calidad. Actualmente es Asesor de 
Estandarización de Procesos y Mejora Continua del Departamento de Salud de la Municipalidad de Temuco, 
Académico de pregrado y postgrado y director Docente en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Mayor. 

Felipe Irarrazabal 
PhD en Geografía Humana por The University of Manchester. Magíster en Ciencia Política y Geografo por la 
Universidad de Chile. Se especializa en cadenas de valor de recursos naturales, particularmente minería y 
energías renovables, y sus implicancias para el desarrollo territorial sustentable de las regiones y ciudades 
mineras. 

Francisco Díaz 
Profesional con experiencia en dirección de proyectos y gestión empresarial, especializado en plani�cación 
estratégica y negocios internacionales. Ha desarrollado proyectos de mejora en empresas del sector 
energético, alimentos y de servicios, destacándose por su enfoque en la innovación y la mejora continua. 
Posee formación en ingeniería, un MBA y un PhD de la Universidad de Purdue (EE. UU.). Su labor académica 
combina docencia, investigación y consultoría. Ha publicado sobre sostenibilidad de retornos �nancieros, 
multinacionales de economías emergentes, inversión extranjera directa, energía renovable, y políticas 
públicas. Ha trabajado con empresas y organismos internacionales en proyectos estratégicos de 
crecimiento, innovación y sostenibilidad. En gestión académica, actualmente dirige la Escuela de Negocios 
de la Universidad Mayor. Anteriormente, fue director Académico del Máster in Management del IAE 
Business School y del MBA de la Universidad de San Andrés. 

Ximena Martínez-Oportus 
PhD Médica Veterinaria (U. de Chile). Magíster en Ciencias Veterinarias, Dirección de Instituciones de Salud 
y Neurociencias de la Educación (U. Mayor). Especialista en Innovación Educativa (TEC de Monterrey) y 
Doctora en Docencia e Investigación (UNICEPES, México). Con más de 20 años de experiencia en educación 
superior, innovación pedagógica y neurología veterinaria, es Directora Regional de Vinculación con el Medio 
en la Universidad Mayor, integrando neurociencias y enfoque de género para entornos formativos 
inclusivos.
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Nota
del mejoramiento continuo y regulatorio de la carrera.

Salida intermedia: Diplomado 
en alta administración de 
empresas



Más información en
postgrados.umayor.cl
600 328 1000 - contacto.postgrado@umayor.cl

Cumpliéndose las formalidades establecidas en el Contrato de Prestación de Servicios Educacionales, Universidad Mayor se reserva el derecho a suspender o 

Del mismo modo, y con sujeción a las formalidades, se reserva el derecho de hacer ajustes en el plan de estudios o en la nómina de académicos.


